
Procedura zgłoszenie roszczenia do T.U. GENERALI 
w sprawie wypłaty świadczenia odszkodowawczego 

 

Opiekunem Placówki: Agnieszka Kowalewska-Kostarz tel. 501 032 622 
 (kontakt telefonicznych w sprawie zapytania lub wypełnienia Wniosku:  

poniedziałek - piątek w godz. 8 – 18.00) 
 

 
 

Dokumenty obligatoryjne: 
1. Proszę wydrukować przesłany w załączniku nr 1 druk „Zgłoszenie roszczenia”. 

Można go też pobrać w sekretariacie Placówki. 

2. Druk proszę wypełnić drukowanymi literami. Wypełnia osoba pełnoletnia. 

3. *W przypadku bezimiennej polisy grupowej Szkoła / Przedszkole wyda 

certyfikat „Oświadczenia o przystąpieniu ucznia do ubezpieczenia” lub też 

należy uzyskać pieczątkę i podpis Dyrektora Placówki na str. 2 wniosku. 

4. kopia dokumentacji medycznej potwierdzającej udzielenie pomocy medycznej 

po zdarzeniu (karta informacyjna SOR, Izby Przyjęć, Pogotowia Ratunkowego, 

karta informacyjna z ambulatorium urazowego przyszpitalnego lub inny 

dokument medyczny); 

5. kopia dokumentacji medycznej dotyczącej dalszego leczenia urazu (karta 

leczenia szpitalnego, historia choroby z leczenia ambulatoryjnego 

i rehabilitacyjnego, historia choroby z gabinetu lekarza specjalisty, opisy 

wyników badań); 

6. numer rachunku bankowego Ubezpieczonego lub Opiekuna prawnego. 
 

Dokumenty dodatkowe: 
1. kopia notatki policyjnej z miejsca zdarzenia lub dane jednostki policji jeżeli 

była wzywana na miejsce zdarzenia; 

2. kopia postanowienia Prokuratury lub Sądu lub dane adresowe jednostki, jeżeli 

zdarzenie było przedmiotem postępowania karnego; 

3. oświadczenie o danych z prawa jazdy Ubezpieczonego (jeżeli w momencie 

zdarzenia był kierującym) oraz dowodu rejestracyjnego; 

4. inne dokumenty wskazane przez Towarzystwo niezbędne do stwierdzenia 

zasadności roszczenia. 
 

Zgromadzone dokumenty należy złożyć poprzez jedną z trzech możliwości: 
1. za pomocą formularza online 

2. zeskanować i przesłać drogą elektroniczną 

na szkody@bezpieczny.pl lub bezpieczny@generali.pl 

3. listownie na adres: 

Generali T.U. S.A. 

Departament Centrum Likwidacji Szkód 

ul. Postępu 15B 

02-676 Warszawa 
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